Tietosuojaseloste Koskelan Setlementti ry
Paivitetty: 29.7.2025
1. Rekisterinpitdjé

Koskelan Setlementti ry
Rautatienkatu 25, 44150 Ainekoski
koskela@aanekoski.fi

0400 115 366

2. Rekisteristd vastaava yhteyshenkilo

Toiminnanjohtaja/rehtori Kari Kropsu
kari.kropsu@aanekoski.fi
040 566 0593

Rekisterista vastaavan henkilon tehtaviin kuuluu huolehtia, etta tietojarjestelmia hoidetaan
asianmukaisesti. Han tarkistaa kdyttooikeudet tarvittaessa ja huolehtii siita, etta
tietojarjestelmien kaytto ohjeistetaan ja etta kayttajille annetaan riittava koulutus.

3. Rekisterin ylldpitojéirjestelmdit ja suojauksen periaatteet

Kaytdssamme on Hellewi — ja Hobiver -tietojarjestelmat, joilla hallinnoidaan seka kursseja
ettd asiakkuutta kokonaisuudessaan.

Tietojen suojauksen periaatteet:

1.Sahkdinen aineisto

Hellewi- ja Hobiver -jarjestelmiin ovat oikeutettuja ne tyontekijat, joilla on tyénsa puolesta
tarve kasitelld henkilotietoja. Jarjestelmien kayttajille maaritellaan tehtavakohtaiset
kayttooikeudet ja kdyttajat noudattavat ehdotonta vaitiolo- ja salassapitovelvollisuutta.
Jarjestelmien kayttooikeus paattyy henkilon siirtyessa pois niista tehtavista, joita varten
hanelle on myonnetty kayttooikeus. Vaitiolo- ja salassapitovelvollisuus jatkuu myos
tyotehtavien tai palvelussuhteen paatyttya.

2.Manuaalinen aineisto


mailto:kari.kropsu@aanekoski.fi

Henkilotietoja pyritaan kasittelemaan ainoastaan sahkdisissa jarjestelmissa. Henkil6tietoja
sisdltdva manuaalinen aineisto sailytetdaan valvotussa tilassa lukitussa kaapissa.

4. Henkilotietojen kdsittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Henkilotietoja kasitelldan seuraaviin tarkoituksiin:

e Opetustoiminnan jarjestaminen

e Kurssi-ilmoittautumisten ja osallistujatietojen hallinta

e Asiakasviestinta ja tiedotus

e Tilastointi ja viranomaisraportointi

e Laskutus ja maksujen seuranta

e Asiakaspalautteen ja -tyytyvaisyyskyselyjen toteuttaminen

Oikeusperuste:
e Sopimus (osallistuminen kurssille)
e Lakisaateinen velvoite (tilastointi Opetushallitukselle)
e Suostumus (markkinointiviestinta)

5.Rekisterin tietosisdilto

e Nimi

Puhelinnumero

e Sahkopostiosoite

e Henkilétunnus

e Kotikunta

e Kurssivalinnat ja osallistumistiedot
e Maksutiedot

e Tiedote / Markkinointilupa

Lisdaksi OPH ja Tilastokeskuksen tilastointia varten:

e Tutkinto

e Pdaasiallinen toiminta
e Aidinkieli

e Sukupuoli

Henkilotunnusta tarvitaan asiakkaan yksil6imiseen rekisterissa, jotta ilmoittautuminen,
opintosuoritukset ja laskutus pystytaan kohdistamaan oikein. Oppilaitoksen on aina



pystyttava yksildimaan opiskelijansa. Mikali osallistuja on alaikdinen, tarvitaan myds
huoltajan nimi, yhteystiedot ja henkilétunnus.

6. Séicinnénmukaiset tietolédhteet

Tiedot saadaan padsaantoisesti suoraan rekisteroidylta ilmoittautumisen yhteydessa. Tietoja
voidaan tdaydentda osin opettajan tai henkiloston toimesta (esim. osallistumisen seuranta).

7. Henkilétietojen kdsittelijdt ja palveluntarjoajat

Tietoja kasittelee Koskelan Setlementin henkilékunta, ja teknista ylldpitoa varten kdytetaan
luotettavia palveluntarjoajia.

Asiakaspalautteen ja -kyselyiden keraamiseen kaytetaan Webropol-kyselypalvelua.
Webropol toimii henkil6tietojen kasittelijana ja vastaa tietojen teknisesta kasittelysta
palvelussaan. Tiedot sdilytetdan EU-/ETA-alueella, ja palvelu on GDPR:n mukainen.

Uutiskirjeiden jakeluun kaytetaan Mailchimp-palvelua, joka toimii henkilGtietojen
(sahkopostiosoite) teknisena kasittelijana. Mailchimp on yhdysvaltalainen palvelu, ja se voi
kasitelld henkilGtietoja EU-/ETA-alueen ulkopuolella, mutta palvelu noudattaa GDPR:n
vaatimuksia ja kayttaa tietosuojan turvaavia mallisopimuslausekkeita.

Tyovoimakoulutuksissa (maahanmuuttajakoulutukset) vaihdetaan tarpeellisia tietoja
Tyéllisyysalueen ja oppilaitoksen valilla Koulutusportti-palvelun kautta. Tyéllisyysalue voi
toimittaa esimerkiksi koulutuskelpoisuuteen liittyvia tietoja, ja oppilaitos palauttaa
koulutuksen etenemiseen ja valmistumiseen liittyvat tiedot. Tietojen vaihto perustuu
koulutuksen jarjestamista koskeviin sopimuksiin ja tapahtuu tietosuojasdaannoksia
noudattaen.

8. Henkilétietojen luovutus ja siirto EU-/ETA-alueen ulkopuolelle

Rekisterin tietoja ei luovuteta organisaation ulkopuolisten kaytt66n muutoin kuin
perintatapauksissa tai viranomaisille (esim. Opetushallitus) lakisdateisten velvoitteiden
tayttamiseksi.

Uutiskirjeiden yhteydessa tiedot voivat siirtya EU:n ulkopuolelle Mailchimp-palveluun,



mutta siirto toteutetaan voimassa olevien EU:n tietosuojavaatimusten mukaisesti
mallisopimuslausekkeilla. Muutoin tietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

9. Henkilétietojen sdilytysaika

Henkilotietoja sailytetdan niin kauan kuin se on tarpeellista kyseisen kasittelytarkoituksen
toteuttamiseksi.

e Kurssitiedot: 10 vuotta asiakkuuden paattymisesta lukien

e Laskutustiedot: kirjanpitolain mukaisesti 6 vuotta

e Markkinointisuostumukset: kunnes suostumus perutaan

e Kyselyvastauksia sdilytetdan analysointitarpeen ajan, minka jalkeen tiedot
anonymisoidaan tai poistetaan.

10. Rekisterdidyn oikeudet

Rekisteroidylla on seuraavat oikeudet:

e Qikeus saada paasy omiin tietoihinsa

e Qikeus tietojen oikaisuun ja poistamiseen

e Qikeus kasittelyn rajoittamiseen ja vastustamiseen

e Qikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

e Oikeus peruuttaa suostumus

e QOikeus tehda valitus Tietosuojavaltuutetulle: www.tietosuoja.fi

Sinulla on oikeus tarkastaa, mita tietoja rekisteriin on tallennettu. Tarkastuspyynto tulee
lahettda sahkopostitse koskela@aanekoski.fi tai kirjallisesti osoitteeseen Koskelan
Setlementti ry, Rautatienkatu 25, 44150 Adnekoski tai asioimalla henkilokohtaisesti

asiakasneuvonnassa. Rekisteroidyn tulee todistaa henkilollisyytensa tietojen tarkistuksen
yhteydessa.

11. Eviisteet, analytiikka ja kolmansien osapuolien liiténndiset

Sivustolla kdytetadn evasteita kayttdjakokemuksen parantamiseksi seka Google Analytics -
palvelua kdvijdseurantaan. Evasteiden kayttoon pyydetdan kayttdjan suostumus. IP-
osoitteet anonymisoidaan, eika tietoja kayteta yksittaisten henkildiden tunnistamiseen.


http://www.tietosuoja.fi/
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Sivusto voi sisdltdd kolmansien osapuolien liitdnnaisia (esim. Facebook, Instagram, YouTube,
LinkedIn, Padlet), jotka voivat asettaa omia evdsteitdan ja kerata tietoa
selauskayttaytymisesta.
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